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Abschnitt I – fonira Telefonanlage 
 
Die fonira Telefonanlage bietet Ihnen die Möglichkeit bei höchster Sprachqualität, mit vielen Komfort- und Zusatzfunktionen 
kostengünstig und einfach zu telefonieren. Die Telefonanlage ist virtuell und kann über ein Web-Interface zur 
Selbstadministration durch den Kunden bequem vor Ort gesteuert werden. Über das Web-Interface können sämtliche 
Funktionen wie z. B. das Anlegen neuer Geräte und Durchwahlen, das Ändern von Ansagetexten etc. selbst durchgeführt werden. 
Ihre Telefonanlage kann jederzeit erweitert werden und ist somit für alle Unternehmensgrößen geeignet. 

1.  Allgemein 

 
Ein robustes Service, transparente Kostenstrukturen, faire Vertragslaufzeiten sowie eine klare Abrechnung unserer Leistungen, 
sind für uns eine Selbstverständlichkeit und damit die Basis einer erfolgreichen Kundenbeziehung. Diese 
„Entgeltbestimmungen“ bilden zusammen mit den „Allgemeinen Entgeltbestimmungen“ die für den Kunden geltenden „fonira 
Entgeltbestimmungen“ in der jeweils geltenden Fassung. Für Fragen zu diesen Bestimmungen oder zu unseren Produkten, steht 
unser Kundenservice unter kontakt@fonira.at oder +43 1 353 00 gerne zur Verfügung. 
 

2.  Indexsicherung 
 

Laufende Entgelte für Produkte und Dienstleistungen der fonira Telekom GmbH unterliegen einer jährlichen Indexanpassung 
auf der Basis des Verbraucherpreisindex 2005. fonira ist berechtigt, zum 1. Jänner jeden Jahres diese Entgelte anzupassen. Wird 
der Verbraucherpreisindex 2005 nicht mehr geführt, so gilt der von Amts wegen an seine Stelle tretende Index. Die 
Nichtausübung des Rechts auf Wertanpassung stellt keinen Verzicht auf künftige Anpassungen dar. 
 

3.  Feste monatliche und einmalige Entgelte 

 
Alle Preise in Euro exkl. USt. 

Leistung Einmalkosten 
Monatliche 

Kosten 

Telefonanlage - Einrichtung 158,00 - 

Telefonanlage – Grundkosten inkl. 3 Geräte Accounts - 30,00 

Neue Rufnummer von fonira aus dem Bereich 0720/820xxx kostenlos - 

Neue Rufnummer aus dem Ortsnetz* kostenlos - 

*Voraussetzung zur Nutzung einer geographischen Rufnummer ist die Sicherstellung des Netzabschlusspunkts durch fonira.  
Unser Beratungsteam informiert Sie gerne. 

4.  Optionale monatliche und einmalige Entgelte 

 
Alle Preise in Euro exkl. USt. 

Leistung Einmalkosten 
Monatliche 

Kosten 

Telefonanlage – Zusätzlicher Geräte-Account für Endgerät (inkludiert Fax-Box) kostenlos 5,00 

Einbindung externes Gerät (z.B.: Mobiltelefon) kostenlos - 

Rufnummernmitnahme einer bestehenden Rufnummer 22,00 - 

Telefonbuch-Standardeintrag* kostenlos - 

* Der Telefonbuch-Standardeintrag enthält Firmenname oder Familienname, Vorname, akademischer Grad, Anschrift, Rufnummer(n), 
kostenfreier Zusatzeintrag (Berufs-, Branchen- und Geschäftsbezeichnung; Faxnummer); Für weitere Informationen zu z. B. Neben- und 
Mehrfacheinträgen, Fetteinträgen, Geheimnummern etc. kontaktieren Sie uns bitte per Mail an kontakt@fonira.at oder unter unserer 

kostenlosen Servicenummer 0800 640 800. 
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5.  Verbindungsentgelte 

 
Verbindungsentgelte werden gemäß Entgeltbestimmungen „fonira value“ in Rechnung gestellt. Rufweiterleitungen sind 
ausgehende Gespräche, Verbindungsentgelte fallen an! 
 

6.  fonira IP-Telefonie Hardware 

 
Zum Bezug der nachfolgenden Produkte sind ausschließlich Neu- oder Bestandskunden der fonira Telekom GmbH berechtigt.   
 
Alle Preise in Euro exkl. USt. 

Produkt 
Stückpreis 
exkl. Ust 

Stückpreis 
inkl. Ust 

Telefon CISCO SPA504G 99,00 118,80 

Telefon CISCO SPA525G 199,00 238,80 

Erweiterungsmodul CISCO SPA500S 54,00 64,80 

Stromadapter PA100 (geeignet für SPA504G, SPA509G und SPA525G) 9,00 10,80 

Fax-Adapter CISCO SPA112 39,00 46,80 

AVM Fritz!Fon C5 55,00 66,00 

AVM FRITZ!Box 7560 (Modem/Router) 99,00 188,80 

 

Abschnitt II – Produktoption fonira Internet 
 
 

1.  Optionale monatliche und einmalige Entgelte – fonira Internet 
 
Bei dem Produkt „fonira Internet Business“ wird standartmäßig kein Modem ausgeliefert.  
 
Alle Preise in Euro exkl. USt. 

Leistung Einmalkosten 
Monatliche 

Kosten 

Internetanschluss – fonira Internet Business  
(inkl. fixe IP und Business-Entstörung) 

kostenlos 

je nach 
Bandbreite 

(siehe 
entsprechende 

Entgelt- 
bestimmungen) 
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2.  Optionale Hardware – fonira Internet 
 

Bei dem Produkt „fonira Internet Business“ wird standartmäßig kein Modem ausgeliefert.  
 
Alle Preise in Euro exkl. USt. 

Produkt 
Stückpreis 
exkl. Ust 

AVM FRITZ!Box 7560  99,00 

 
 
Alle Preise in EURO exkl. Ust. 
Es gelten die Leistungsbeschreibungen und Entgeltbestimmungen der jeweiligen Produkte sowie die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen und Entgeltbestimmungen der fonira Telekom GmbH.  
Änderungen, Druck- und Satzfehler sowie Irrtümer vorbehalten  
Die jeweils letztgültige Version dieser „Entgeltbestimmungen“ finden Sie unter: https://fonira.at 

mailto:kontakt@fonira.at
http://www.fonira.at/
https://fonira.at/

